
附表一

防災中心服勤人員訓練專業機構登錄證書核發（換發、補發、延展、新
增場地）申請書

茲依防災中心服勤人員訓練專業機構登錄及管理須知第三點、第五點、第七點及第二十一點

規定，檢同有關書件，提出申請。

此致    內政部消防署

申請人                  (簽章)     年    月   日

一、申請事由

□申請登錄審查

□變更證書記載事項（說明：                      　　　         ）

□遺失或毀損申請換（補）發證書

□申請展延有效期限

□新增訓練場地

□其他（說明：                                   　　　　　     ）

二、檢具文件 □證明文件

□法人：法人登記證書影本、核准設立文件影本、章程【如附件  】

□依法設立之職業訓練機構：設立登記或許可證明文件影本【如附件  】

□國內公立或經立案之私立大專以上學校：組織法規【如附件  】

□代表人身分證明文件影本【如附件  】

□學科訓練場地文件

□交通位置圖【如附件  】

□場地平面配置圖【如附件  】

□建築物使用執照(含附表)影本，如為租借者，應另檢附其所有權人或管
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理權人之書面同意文件(應註明同意出借做為防災中心服勤人員訓練使

用及其地址、樓層等) 【如附件  】

□場地所有權狀影本【如附件  】

□場地設備照片(黑板或白板、飲水機、擴音設備、投影機) 【如附件  】

□術科訓練場地文件

□交通位置圖【如附件  】

□場地平面配置圖【如附件  】

□場地所有權狀影本(同上)【如附件  】

□訓練場地全景照片【如附件  】

□防災監控系統綜合操作裝置之照片【如附件  】

□訓練用滅火器、室內消防栓等設備空間之照片【如附件  】

□各課程之學科教材(含試題)【如附件  】

□繳納費用證明文件(□審查費 □證書費) 【如附件  】

□證書（□原領證書  □影本）【如附件  】

三、申

請機構

基本資

料

機構名稱

機構地址

代表人

姓名 行動電話

電子信箱

承辦人

姓名 行動電話

電子信箱

聯絡電話 傳 真

學科場地地址： 術科場地地址：
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教室面積      平方公尺∕    位

學員

(教室面積應超過 60 平方公尺，平

均每 1 學員面積在 1.5 平方公尺以

上)

其他說明事項

備註

1. 本表各欄除簽章欄外，應以打字詳細填載。

2. 請勾選(■)所附之文件，依序裝訂，並註明相關附件編

號。

3. 申請機構可於「其他說明事項」欄位中載明證書資料異動

之異動前後資料情形或其他認為有必要向本署說明、補充之事

項，如「僅辦理複訓」等。
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附表二

防災中心服勤人員講習訓練場地查核表

受查核機構 查核時間 年 　月 　日

查核地點 機構人員 (簽名)

查核場地 □自有場地　　□他人場地（需檢附場地出借同意書）

查　　核　　項　　目 結　　果

1、有防災監控系統綜合操作裝置供術科教學及學員操作之

設施及空間。

2、有供實際操作滅火器及室內消防栓等設備之空地及設

施。

3、教室面積應超過 60 m2平均每位學員佔有面積在 1.5 m2

以上。

4、課桌椅符合成人使用，桌面每人使用面積在 0.3 m2以

上。

5、黑板或白板面積在 3 m2以上。

6、有擴音設備、投影機或幻燈機及其他必要之電子教學設

備。

7、場地通風良好，維持適當之溫濕度。

8、場地應有適當採光及照明，桌面照度在 300勒克斯以

上。

9、足夠之清潔飲用水及盥洗衛生設備。

10、教室內經常性噪音量以 60 分貝以下為原則。

11、依規定設置消防、避難逃生及安全衛生設施，並於明顯

之處所載明機構名稱、負責人、辦理講習訓練之種

類、避難逃生指示圖等。

12、符合消防及建築法令之規範。

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

□是  □否

（以上各欄位務必逐項填

寫）

備註：因滅火器、室內消防栓實際操作恐造成場地髒污及清理上的困

難，請消防局現場勘查人員確認場地出借人意願，並於右方欄位簽名表

示同意。（如為自有場地則免填此項）。

場地租借人員確認同意

簽名：

（請註明年月日）
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勘查人員：
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附表三

(110)消服訓證字第 001號(補 1)

防災中心服勤人員訓練專業機構登錄證書

機構名稱：

地 址：

代表人：

有效期限：民國   年  月  日起至   年  月  日止

其他事項：

上列機構核與防災中心服勤人員訓練專業機構登錄及管理須知

規定相符合行發給證書

此 證

署 長 

中華民國    年   月   日

(原發證日期中華民國○年○月○日)
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附表四   

防災中心服勤人員訓練專業機構講師建議表

專業機構

基本資料

申請機構名稱： 申請機構地址：

公務電話： 傳真電話：

機構負責人姓名： 專責承辦人姓名：

負責人行動電話： 專責承辦人行動電話：

負責人電子郵件： 專責承辦人電子郵件：

建議師資

姓名 服務單位 職稱

連絡電話 電話：                  手機：

電子郵件 適用條件 第6點第  款

基 本 條

件 及 證

明 文 件

□具有消防科系學士以上學位，

並有大專院校消防相關學程授

課經驗。

□學位證書影本

□遴聘文件影本

□具有消防科系學士以上學位，

並於消防機關辦理防火管理業

務或消防安全設備檢查五年以

上工作經驗。

□學位證書影本

□5年份註記其為防火管理業管人員

之公文影本

□5年份註記其為消防安全設備檢查

業管人員之公文影本

□具有消防設備師證照，並有三

年以上相關工作經驗。

□3年份以上地方消防主管機關核章

之消防安全設備檢修申報書影本或

設計(監造)之核准函影本。
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□綜合操作裝置開發、製造、測

試或操作專業人員，具有三年

以上工作經驗。

□3年以上足以證明工作經驗之文件

影本。

備註

1. 現職公務人員兼任教學工作，依公務人員服務法第 14-3條規定，應

經服務機關許可，機關首長應經上級主管機關許可。

2. 請確認師資意願，□是□否願意於本署全球資訊網公告其姓名、服

務單位及連絡電話。

  填表日期：中華民國　　　年　　月　　日
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附表五

防災中心服勤人員訓練專業機構講師資格及及授課科目對照表

資格

科目

符合本訓練

要點

第6點第1款

(大專院校授

課)

符合本訓練

要點

第6點第1款

(防火管理業

管人員)

符合本訓練

要點

第6點第1款

(消防安全設

備檢查業管

人員)

符合本訓練

要點

第6點第2款

(消防設備

師)

符合本訓練

要點

第6點第3款

(綜合操作裝

置開發、製

造等專業人

員) 

初

訓

防火管理基礎知
識 ○ ○

服勤人員之
角色及功能 ○ ○

消防安全設備與
防災設備基礎知

識及操作
○ ○ ○

綜合操作裝置之
操作 ○ ○ ○

火災時之緊急應
變作業程序 ○

複

訓

防火管理及消防
安全設備等相關

增修法規
○ ○ ○

火災案例分析 ○ ○
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綜合操作裝置與
警報設備操作 ○ ○ ○

火災時之緊急應
變作業程序 ○
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附表六

防災中心服勤人員初訓、複訓課程基準表

1、 防災中心服勤人員訓練初訓課程內容

項次 科目 課程內容 時數

一 防火管理基礎知識

1.防火(防災)管理。
2.火災(地震)基本知識。
3.建築物防災計畫相關基本知識。

(1) 消防防護計畫
(2) 共同消防防護計畫
(3) 自衛消防編組

2小時

二 服勤人員之角色與功能

1.服勤人員的角色。
2.服勤人員應變效能重要課題。
3.服勤人員與自衛消防編組。
4.防災中心管理計畫。

2小時

三
消防安全設備與防災設
備基礎知識及操作訓練

1.消防安全設備及其他防災設備相關知
識。

2.消防安全設備及其他防災設備操作訓
練。

3小時

四 綜合操作裝置之操作

1.綜合操作裝置性能介紹及操作方
法。
2.綜合操作裝置與警報設備之操作訓
練。

2小時

五
火災時之緊急應變作業
程序

1.防災中心對火災警報之應變。
2.防災中心與消防機關配合要領。
3.防災中心之自衛消防編組活動要領。

2.5小時

六 測驗 0.5小時

1、 防災中心服勤人員訓練複訓課程內容

項次 科目 課程內容 時數

一
防火管理及消防安全設
備等相關增修法規

1.新增或修正法規之介紹。
2.法規增訂(修正)背景與內涵分析。

3.新增(修正)法規對建築物防災功能之
影響。

1小時

二 火災案例分析

1.從防災中心災例檢討設備之設置及維
護管理。

2.從防災中心災例檢討服勤人員緊急應
變功能與應改進事項。

1小時

三
綜合操作裝置之操作方
法與操作訓練

1.綜合操作裝置性能介紹及操作方
法。

2.綜合操作裝置與警報設備之操作訓
練。

2小時

四
火災時之緊急應變作業
程序

1.防災中心對火災警報之應變。
2.防災中心與消防機關配合要領。
3.防災中心之自衛消防編組活動要領。

2.5小時

五 測驗 0.5小時
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附表七

○○專業機構辦理防災中心服勤人員訓練第○期初訓授課滿意度問卷

上課日期○年○月○日

一、您是否於本次課程期間認真投入課程內容學習？如以5分至1分(5

分為非常認真，4分為很認真，3分為尚可，2分為不認真，1分為非常

不認真)，您給自己打幾分？

分數：______分

二、您覺得本次課程期間，其它學員是否認真投入課程學習？如以5分

至1分(5分為非常認真，4分為很認真，3分為尚可，2分為不認真，1

分為非常不認真)，您認為其它學員的表現是？

分數：______分

三、講師授課滿意度：(請勾選下列欄位)

課程項目

防火管理基礎知

識

服勤人員之角色

及功能

消防安全設備與

防災設備基礎知

識及操作

綜合操作裝置之

操作

火災時之緊急應

變作業程序

講師姓名 李○○ 陳○○ 王○○ 周○○ 陳○○

授課內容

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

教學方式

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

表達能力

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

教學熱忱

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意
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課程滿意度

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

說明：一、給分1分(非常不滿意)項目，請說明原因，以利改進參考，如未提原因者，列2分。 

二、請於課程結束後，將本問卷繳交辦理機構。

意見回饋(或關於課程建議或滿意度給予1分之原因)：
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附表八

○○專業機構辦理防災中心服勤人員訓練第○期複訓授課滿意度問卷

上課日期○年○月○日

一、您是否於本次課程期間認真投入課程內容學習？如以5分至

1分(5分為非常認真，4分為很認真，3分為尚可，2分為不認

真，1分為非常不認真)，您給自己打幾分？

分數：______分

二、您覺得本次課程期間，其它學員是否認真投入課程學習？如

以5分至1分(5分為非常認真，4分為很認真，3分為尚可，2分

為不認真，1分為非常不認真)，您認為其它學員的表現是？

分數：______分

三、講師授課滿意度：(請勾選下列欄位)

課程項目

防火管理及消防安

全設備等相關增修

法規

火災案例分析

綜合操作裝置與警

報設備操作

火災時之緊急應變

作業程序

講師姓名 李○○ 陳○○ 陳○○ 王○○

授課內容

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

教學方式

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

表達能力

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

教學熱忱

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意
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課程滿意度

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

□5：非常滿意
□4：滿意
□3：尚可
□2：不滿意
□1：非常不滿意

說明：一、給分1分(非常不滿意)項目，請說明原因，以利改進參考，如未提原因者，列2分。

二、請於課程結束後，將本問卷繳交辦理機構。

意見回饋(或關於課程建議或滿意度給予1分之原因)：

行政院公報　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　第   卷　第   期　　        　　內政篇行政院公報　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　第027卷　第193期　　20211013　　內政篇



附表九

    年   月開班授課學員一覽表

受訓

種類

受訓

期別

學

員

座

號

姓名 身分證字號 結訓日期

測驗

成績

合格證書核准

文號

證書字號

(例)

初訓

101期 1 李○○ A123456789 110/01/01 90

消署預字第

1100000001號

110初 00001號
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註：本表請以excel繕打，每班期單獨製作，並請於每月25日前將前1月資料上傳本署消防

安全管理資訊系統。完成上傳作業後，並經第2人覆核確認上傳資料無缺漏。
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附表十

○○專業機構辦理防災中心服勤人員訓練授課滿意度月報表

○年○月製

承辦人姓名： 電話： 電子信箱：

班期 當

期

學

員

數

回

收

有

效

問

卷

數

講

師

姓

名

課程平均滿意度

初訓 複訓

防火

管理

基礎

知識

服勤

人員

之角

色及

功能

消防安

全設備

與防災

設備基

礎知識

及操作

綜合

操作

裝置

之操

作

火災

時之

緊急

應變

作業

程序

防火管

理及消

防安全

設備等

相關增

修法規

火災

案例

分析

綜合

操作

裝置

與警

報設

備操

作

火災

時之

緊急

應變

作業

程序

(例)147

期初

48 46

周

○

○

4.8 4.1

(例)147

期初

48 46

吳

○

○

4.5

(例)147

期初

48 46

鄭

○

○

4.7

(例)53期 43 39 王 4.3
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複

○

○

(例)53期

複

43 39

趙

○

○

4.8

說明：

一、本表請於每月      25      日前，將前      1      個月資料上傳本屬消防安全管理資訊系統  。

二、欄位填寫說明(請依範例格式填寫)：

(一)班期：請填第○期防災中心服勤人員訓練，初訓或複訓以「初」或「複」字代表(如範例)。

(二)平均滿意度：計算方式，請將回收問卷之「課程滿意度」數字累加後，除以回收之有效問卷數之商。

(三)請填寫講師上課課程之平均滿意度即可，非該名講師上課課程，請逕予留空。

(四)本表僅為填寫範例，如不敷使用，可自行增加欄位。

三、如有填寫問題，請洽本署承辦人詢問。
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附件十一

防災中心服勤人員講習訓練合格證書

證書字號：(例)○○字第110初 00001號(補 1)

姓名：○○○

身分證字號：○○○

有效期間：○年○月○日至○年○月○日

參加○(機構名稱)辦理之防災中心服勤人員講習訓練○

(初或複)訓第○期，經訓練期滿測驗成績合格，特予

核發證書以茲證明。

此證

○(機構名稱)

(請蓋機構印)

中華民國○年○月○日

(原發證日期中華民國○年○月○日)

相片
黏貼處

(未蓋鋼印者無效)
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